
  ارسال از دونامارت  قوانین و مقررات  

پست    " ) هم شهرستان و هم تهران ( فقط و فقط از طريق    سايت دونامارتكليه سفارشات ثبت شده از طريق  

  ارسال ميشود  "

كليه سفارشات طبق تعرفه اداره پست فاكتور ميشوند و شما    "اداره پست  "( با توجه به متصل بودن سايت به  ١ 

  . هزينه بيشتري نميپردازيد 

) تهران يا شهرستان( ، شامل هزينه    وزن ، سايز و آدرس ( با توجه به اينكه سفارش هر مشتري با توجه به  ٢

  ارسال ميشود .  پس كرايه  پستي متفاوتي ميشود ، فلذا تمامي سفارشات به صورت 

شما هزينه ارسال را هنگام تحويل سفارش ، به پستچي ميپردازيد و هنگام خريد در    "پس كرايه    "( در روش  ٣

  پرداخت نميكنيد.بابت ارسال سايت هزينه اي 

در صورتي كه سفارش شما به هردليلي به فروشگاه برگشت بخورد ، مشتري موظف به پرداخت    توجه ! توجه ! (  ٤

هزينه ارسال برگشتي و هزينه ارسال مجدد هست .فلذا در وارد كردن آدرس دقيق و تحويل بسته به موقع خود از  

    پستچي دقت بفرماييد . 

روز )كاري( بعد از ثبت سفارش ، به اداره پست تحويل ميگردد و در تمامي مراحل براي    ٣تا    ٢( كليه سفارشات  5

  شما پيامك اطلاع رساني ارسال ميشود. 

( كد رهگيري مرسوله پستي براي شما پيامك ميشود و شما ميتوانيد از طريق سامانه رهگيري اداره پست ،  ٦

  پيگير مرسوله خود باشيد.

 

 
   . نباشید  آن فلذا نگران هزينه بیشتر، تماماً به علت كمتر شدن هزينه پستي شماست"پس كرايه    "ارسال

 

مشتريان ساكن تهران اگر چنانچه مايل به ارسال سفارش تان توسط پیك بوديد ، حتما قبل از  

 . ( هماهنگ بفرمايید  09021016969ثبت سفارش با پشتیباني سايت ) آيكون واتساب و يا شماره تماس  


